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Unify ist ein weltweit tatiges Unternehmen fiir Kommunikationssoft- In Kooperation mit Unify und der ptm-Akademie bieten wir lhnen g::i::m
ware und -services. Unify synchronisiert Technologien, schafft an- ein ausgewahltes Kursportfolio an. Die Zertifizierungen zum Unify
sprechende Anwendererlebnisse und bindet Kommunikation nahtlos Certified Specialist und Unify Certified Expert schlieBen jeweils mit Hersteller

in bestehende Unternehmensablaufe ein, damit die zunehmend mobil
agierenden Mitarbeiter effizient zusammenarbeiten kénnen. Aus sei-
ner Siemens-Herkunft heraus setzt Unify auf verlassliche Produkte,
Innovationen, offene Standards und Sicherheit als Grundlage fr sei-
ne integrierten Kommunikationslésungen, mit denen Unify 75 % der
Global 500-Unternehmen beliefert. Mit der Einfihrung von Circuit,
seiner Vision einer dynamischen Plattform fir Kommunikation und
Zusammenarbeit, stellt sich Unify an die Spitze des Marktes.

Produktlinien

Unify-Losungen vereinen unterschiedliche Netzwerke, Gerdte und
Applikationen auf einer einzigen, einfach bedienbaren Plattform, die
Teams einen umfassenden und effizienten Austausch ermoglicht. Da-
mit verandert sich die Art und Weise, wie Unternehmen kommuni-
zieren und zusammenarbeiten, nachhaltig — die Teamleistung wird
verstarkt, das Geschaft belebt und die Business-Performance erheb-
lich verbessert. Offene, standardbasierte Architekturen fihren
Kommunikations- und Unternehmensanwendungen zusammen und
ermdglichen so die nahtlose Zusammenarbeit im gesamten Unter-
nehmen.

OpenScape Business vereint Telefonie, Prasenz- und Konferenzfunk-
tionen, Contact Center, Messaging und Mobilitat in einer zusammen-
gefiihrten Losung fir kleine und mittelgroBe Unternehmen.
OpenScape Voice und OpenScape UC Suite sind die zentralen
Sprach- und Unified Communications-Lésungen der Unternehmens-
klasse. Die konvergierte IP-Kommunikationsplattform OpenScape
4000 wurde ebenfalls speziell fir groBe Unternehmen entwickelt.
Die OpenScape Contact Center Suite erfillt die Anforderungen von
kleinen, mittelstandischen und groBen Unternehmen gleichermalen.

einem Examen ab. Der Specialist-Level wird in der Regel fur den
Expert-Level vorausgesetzt. Die erforderlichen Prifungen konnen Sie
in einem autorisierten Pearson VUE Testzentrum ablegen. Weitere
Zertifizierungen, Kurse und Web-based Trainings sind auf Anfrage
erhaltlich.

E] w3 Ausfihrliche Kursbeschreibungen mit detailliertem
Inhaltsverzeichnis, Terminen und Kursorten finden
Sie unter www.experteach.de/go/unify

Unify Implementation & Support Zertifizierungen

Expert Expert
Basiskhl.rs SBC UC Application
Networking e Associate* Specialist for Service Advanced filr Service
5T
- Examen 5TI-330 5 Tage 5 Tage
Fast Track for OpenScape Voice Installation & Branch UC Application
Aufbaukurs Business Experts UCand UM part || Erstinbetriebnahme filr Service Basis thr Service
10T 5T 5T 5T 5T Expert Expert 5T
age age age age age age
- - - - - - b
Seite 228
Voice, Branch & Solution DLS Voice Advanced 1 Contact Center HiMed 10 Aufbau- Solution Admini-
- . Concierge part fiir Service fiir Service Service Aufbaukurs kurs fiir Service strator (Applications)
Specialist Specialist
5 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 3 Tage
Examen STI-240
iski Business Installation und || Solution Admin. 1 || Solution Advanced 1 Contact Center HiMed 10 Basiskurs Open Scape Busi-
Basiskurs Basiskurs Provisioning (Voice) (Voice) Service Grundkurs fiir Service ness UC Suite
10 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 5 Tage 3 Tage
OpenScape OpenScape OpenScape OpenScape Health Station Weitere
4000 Business Enterprise Contact Center HiMed Kurse

* Der Associate-Level ist eine eigenstandige Zertifizierung und keine Voraussetzung fur den Specialist-Level.
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Hersteller
OpenScape 4000
OpenScape 4000 Basiskurs — OSABASTSCS . . ...ttt ettt et e e e e we1 ....10 Tage ... .€5.600,-
OpenScape 4000 Aufbaukurs — OSAADVISCS . . ..ttt ettt et e et e e e e we2 ....10 Tage ....€5.900,-
OpenScape 4000 Basiskurs Networking — OSANETWSCS . . . ..ottt e ae s HIPA ... 5Tage ... .€3.100,-
OpenScape Business
OpenScape Business Basiskurs — OBUBASISCS . . ...ttt ettt et e et e e aiee s 0SB2 .. ... 5Tage ....€ 1.950,-
OpenScape Business Voice UC-Networking Advanced — OBUANETSCS .. ...t OBET ..... 3 Tage ....€1.770,-
Fast Track fir OpenScape Business Experts — OBUFTUCSCS ... ... utttte ettt eiiiee e OSFT .. ... 5Tage ....€ 1.950,-
OpenScape Business Unified Communication Suite — OBUUCSUSCS .. ... ..ot OBUU . . ... 3 Tage ....€1.770,-
OpenScape Enterprise Express
OpenScape Enterprise Express Installation and Provisioning — OEEINSTSCS . ..........oiuiieeiinnnnn.. OSEl v vu.n 5Tage ... .€ 2.800,-
OpenScape Enterprise Express Voice, Branch and Concierge part - OEEOSVISCS .............coiuun.. OSEV ... .. 5Tage ... .€ 2.800,-
OpenScape Enterprise Express UC and UM part —= OEEUCMITSCS . ...ttt osUC .. ... 5Tage ... .€ 2.800,-
OpenScape Enterprise Solution
OpenScape Solution Administrator 1 (Voice) = SOLADMISCS ...ttt ettt 05€9 . .... 5 Tage ....€ 2.800,-
OpenScape Solution Deployment Service (DLS) fiir Service — SOLDLSTSCS . ... .vvetei i HPDS . . . . . 5Tage ....€2.950,-

m OpenScape Voice Installation und Erstinbetriebnahme — OSVINSTSCS ... ... OSVI ... 5Tage ....€3.100,-

OpenScape Solution Advanced 1 (Voice) = SOLADVISCS . . ...ttt nn OSVA .+t 5Tage ....€2.950,-
OpenScape Branch flr Service — OSBADVISCS . ..ottt ettt e e ettt aiee s OSVB .. ... 5Tage ... .€ 2.950,-
OpenScape Session Border Controller (SBC) fur Service —=SBCADVISCS ... ..ottt OSSB ... .. 5Tage ....€2.950,-
OpenScape Voice Advanced 1 flr Service = OSVADVISCS ...ttt ettt e iiiee e osV2 . ... 5Tage ....€2.950,-
OpenScape UC

'STe:‘t":fz‘;gem OpenScape Solution Administrator 2 (Applications) = SOLADM2SCS .. ....ovoveninereneeiianannnn. ONT .. 3 Tage ....€ 1.680,-
OpenScape UC Application Basis flr Service — OSABASISCS .. ..ottt e aeiee e OSUB .. ... 5Tage ... .€ 2.800,-
OpenScape UC Application Advanced flr Service — OSAADVSSCS . . ... vtt ettt aiiee e OSAA . . ... 5Tage ....€2.950,-
OpenScape Contact Center
OpenScape Contact Center Service Grundkurs (OCCENBASCS) ... v vttt ne 0SCl wun.. 5 Tage ....€2.800,-
OpenScape Contact Center Service Aufbaukurs (OCCENAVSCS) ...ttt e 0SC3 .. ... 5Tage ....€2.950,-

Health Station HiMed
HiMed 10 Basiskurs fur Servicepersonal = HMT0BAS . ... ... ..ttt e HIMT oo 5Tage ....€2.740,-
HiMed 10 Aufbaukurs fur Servicepersonal = HMTOADV ... ... ...ttt HIMZ .. 5Tage ....€2.740,-



