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Jira fur Administratoren

Jira fur Administratoren

In dieser Jira Schulung fiir Administratoren lernen Sie die grundlegenden
Moglichkeiten in der Administration von Jira kennen und erfahren, welche
Optionen Sie bei der Erweiterung lhres Systems haben.

Die Jira-Produkte unterstiitzen Unternehmen, Teams und Mitarbeiter erfolgreich
bei der Projektverwaltung, Zusammenarbeit und Softwareentwicklung. Jira Core
ist dabei die Basis fiir zentrales Prozess- und Aufgabenmanagement im
Unternehmen. Mit Jira Service Desk optimieren Sie lhren IT-Servicedesk /
Helpdesk und den Kundenservice. Fiir Softwareprojekte und
Vorgangsnachverfolgung in Zeit und Budget nutzen Sie Jira-Software. Nach dem
Besuch unsere Schulung wissen Sie, wie Sie als Administrator bei der Organisation
von Projekten Jira optimal einsetzen.

Kursinhalt

* Allgemeiner Uberblick

e Einflihrung in den Administrationsbereich
* Projekte erstellen und konfigurieren
 Projektadministration

¢ Funktionale Administration

¢ Globale Konfiguration

* Ubergreifende Aufgaben

Die Teilnehmer erhalten englischsprachige Unterlagen.

Zielgruppe

e Jira Anwendungsadministratoren und Systemadministratoren

¢ Projektadministratoren, die Gber den Tellerrand hinausschauen wollen

e Vorbereitungskurs fiir Personen, die eine Atlassian Zertifizierung (ACP) anstreben

Voraussetzungen

Grundlagen in Jira Core und/oder Jira Software. Sollten Sie die erforderlichen
Kenntnisse noch nicht besitzen, empfehlen wir Ihnen unsere Jira Anwender
Schulung zu besuchen.
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ExperTeach

Dieser Kurs im Web

i Alle tagesaktuellen Informationen
-+ und Moglichkeiten zur Bestellung
F ' finden Sie unter dem folgenden Link:
. www.experteach.de/go/JIR2

Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwSt.
Termine in Deutschland 1 Tag €795,-
Online Training 1Tag €795,-

Termin/Kursort Kurssprache Deutsch H

21.06.-21.06.24 ClOnline  20.12.-20.12.24 TlOnline
20.09.-20.09.24 ClOnline
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Inhaltsverzeichnis
Jira fiir Administratoren

Allgemeiner Uberblick

Jira Plattformkonzept

Uberblick: Jira Core, Jira Software und lira Service
Desk

Typen der Administration

Einfithrung in den Administrationsbereich
Applikationen

Benutzermanagement
Systemeinstellungen

Konzept: Project, Workflow, Issue

Projekte erstellen und konfigurieren
Vorgangstypen & Arbeitsablaufe
Bildschirmmasken & Felder

Verwendung von Bedingungen, Validatoren und
Postfunctions

Vorgangseigenschaften

Sicherheitsschemata, Benachrichtigungsschemata,
Berechtigungsschemata

Gemeinsame Konfiguration von Projekten tiber
Schemata

Interaktion zwischen benutzerdefinierten Feldern,
Masken und Workflows

Projektadministration
Benutzer und Rollen anpassen
Komponenten verwalten
Versionen verwalten

Funktionale Administration
Spezifische Oberflachen fiir Projekte erzeugen
Visualisierung von Projekt-Statistiken

Globale Konfiguration
Allgemeine Konfiguration
Verwaltung von Rollen
Globale Berechtigungen
Datenmigration

Ubergreifende Aufgaben

Add-ons installieren und verwalten
Lizenzmanagement

Grundlagen Monitoring Updates
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