
VoIP im Enterprise-Bereich
Plan, Build, Run!
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Der Einsatz von Voice over IP in einem Enterprise Network wirft viele Fragen
auf: Welche Leistungsmerkmale muss die neue Installation bieten? Wird eine
herstellerspezifische oder eine standardisierte Lösung angestrebt? Auf
welchen Hersteller soll man setzen? Welche Strategie zur Migration ist
erfolgversprechend? Welche Vorbereitungen müssen seitens der
Netzwerkinfrastruktur getroffen werden? Wird Fax zuverlässig
funktionieren? Wie können Verfügbarkeit und Quality of Service garantiert
werden? Welche typischen Fußangeln gibt es? Welchen Mehrwert wird die
neue Lösung bieten? Dieser Kurs gibt Antworten, ohne sich in Protokolldetails
zu verlieren. Nach dem Kurs können Sie ein Grobkonzept für die Einführung
von VoIP in einem Enterprise Network entwerfen und die Angebote der
verschiedenen Hersteller kompetent bewerten.

Kursinhalt
• Begriffsklärung und Einordnung aktueller VoIP-Schlagworte
• Hersteller und ihre Strategie
• Produktüberblick
• Voraussetzungen für den erfolgreichen Einsatz von VoIP
• VoIP-Szenarien im Enterprise-Bereich
• Leistungsmerkmale
• Standardisierte vs. proprietäre Lösungen
• Migration an einem Standort
• Vernetzung mehrerer Standorte
• Einbeziehung oder Ablösung bestehender PBXen
• Fax und andere wunde Punkte
• SLAs und Quality of Service
• Security-Aspekte
• Die richtige Spannungsversorgung
• Erstellung einer Check-Liste

Jeder Teilnehmer erhält ausführliche Kursunterlagen aus der Reihe ExperTeach
Networking in deutscher Sprache.

Zielgruppe
Jeder, der planerisch mit der Einführung von IP-Telefonie betraut ist, wird von diesem
Kurs profitieren. Aber auch vertriebsnahe Mitarbeiter und Consultants sind hier
richtig.

Voraussetzungen
Spezielle fachliche Vorkenntnisse im Umfeld Telefonie und IP-Technologie werden
nicht vorausgesetzt.

UC & VoIP

3 Tage € 1.545,00 • CHF 2.385,00 • zzgl. MwSt.

Termin/Kursort

19.09.-21.09.12 München
05.12.-07.12.12 Frankfurt

04.03.-06.03.13 Frankfurt

Aktuelle Informationen finden Sie auf www.experteach.de VIEN

Vormerkung und Buchung
Gerne merken wir für Sie für die Dauer von zwei
Wochen kostenfrei und unverbindlich einen
Kursplatz vor. Auf www.experteach.de können Sie
unter Anmeldung bequem Vormerkung, Buchung
und Hotelreservierung vornehmen. Oder rufen Sie
uns einfach an unter 06074-4868-0.

Für geschlossene Teilnehmergruppen modifizieren
wir diesen Kursinhalt gerne entsprechend Ihren
Anforderungen. Bitte sprechen Sie uns an!

Auf Wunsch senden wir Ihnen gerne unseren
kompletten Katalog zu, der Sie über alle Trainings
und andere Dienstleistungen informiert.
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